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BWA-A-12/3/2020

Zaproszenie do sktadania ofert w postepowaniu o wartosci szacunkowej nieprzekraczajgcej
rownowartosci kwoty 30.000 EURO

ZAPYTANIE OFERTOWE BWA-A-12/3/2020

Dyrektor Biura Wystaw Artystycznych w Kielcach zaprasza do sktadania ofert na wykonanie zaméwienia pn.:

Zaprojektowanie, wykonanie i wdroZenie strony internetowej oraz migracji danych z aktualnej
strony internetowej Zamawiajgcego

Wymogi stawiane Oferentom — Szczegétowy opis przedmiotu zaméwienia:

1. Stworzenie strony w oparciu o system CMS
Stworzenie strony w oparciu o system zarzgdzania trescia CMS WordPress oraz najnowsze
technologie i standardy rynku internetowego. Struktura strony powinna by¢ zoptymalizowana pod
katem pozycjonowania, przyjaznych linkdw oraz zapewniaé¢ wspomaganie przeglagdarek i systemow
w celu poprawnego wyswietlania strony. Technologia wykonania strony powinna pozwala¢ na
rozbudowe strony (brak ograniczen ilosci zaktadek w menu, stron, wpiséw) oraz na podtgczenie do
niej dodatkowych modutéw/ funkcjonalnosci w przysztosci. Strona powinna poprawnie dziata¢ i
pozwalac na jej edycje we wszystkich popularnych przegladarkach. Uzytkowanie strony nie moze
pociggac za sobg koniecznosci zakupu lub tez posiadania przez uzytkownikéw koricowych licencji na
oprogramowanie specjalistyczne. Strona powinna poprawnie wyswietla¢ sie na wszystkich
urzadzeniach, bez wymagania instalacji dodatkowego oprogramowania (np. pluginu Adobe Flash

Player).
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2. Wykonanie szablonu oraz szaty graficznej strony internetowe;.

Projekt graficzny zostanie przygotowany przez Wykonawce z uwzglednieniem nastepujgcych
wymagan:

o Woyglad strony: czytelna, funkcjonalna, intuicyjna.
e Przygotowanie animacji/efektéw, wptywajgcych na atrakcyjnoscé strony.
e Umieszczenie wymaganych logotypéw

Z chwilg podpisania protokotu odbioru projektu strony Zamawiajgcy wymaga uzyskania petni praw
autorskich do catej strony oraz do wykorzystania wszystkich elementéow uzytych na niej (m.in. grafika,
pliki, moduty itp.) Zamawiajacy przekaze wykonawcy w ciggu 7 dni od podpisania umowy wszelkie
niezbedne materiaty tekstowe i graficzne niezbedne do przygotowania strony internetowe;.
Wykonawca w ciggu tygodnia od wybrania jego oferty przedstawi na etapie prac 3 projekty graficzne
(z mozliwoscig modyfikacji graficznej wybranego projektu), na podstawie, ktérych Zamawiajgcy

wybierze projekt do realizacji w ciggu 2 dni od otrzymania projektéw.

3. Wykonanie prac programistycznych na stronie obejmujacych:

e wykonanie menu gtéwnego (wraz z mozliwoscig uzycia wielopoziomowego menu rozwijalnego),

e stworzenie stron statycznych podanych przez Zamawiajgcego i umieszczenie na nich
tresci/grafik/dokumentéw przekazanych przez Zamawiajgcego,

e stworzenie responsywnego slidera u gory strony i umieszczenie na nim tresci/grafik przekazanych
przez Zamawiajgcego,

e mozliwo$¢ dodawania notatek tekstowych, zdje¢, filméw na podstronach i stronie gtéwnej (wtyczka
youtube, vimeo, facebook, twitter, instagram ), galerii zdjeé, plikéw (np. plikéw pakietu Office -
Word, Excel oraz PDF - w formie listy plikow),

e umozliwienie tatwych aktualizacji i mozliwosci uzupetniania danych przez Zamawiajgcego poprzez
panel administratora w jezyku polskim dla uzytkownikéw. Panel administratora ma dawa¢ mozliwos¢
tworzenia nowych zaktadek w menu, dodawanie i edycje strony oraz wpiséw, edytowania slidera,
dodawanie nowych funkcjonalnosci, importowanie danych dotyczacych sklepu internetowego oraz
newslettera,

e mozliwos¢é tworzenie kopii zapasowej strony internetowej,

e system statystyk umozliwiajgcych prowadzenie monitoringu ogladalnosci — Google Analitycs,

e mozliwos¢ wyszukiwania tresci na portalu, zaréwno informacji tekstowych jak i zamieszczonych

prezentacji multimedialnych,
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e dostosowanie sie do ekrandw urzadzen o réznych rozdzielczosciach ekranu (responsywna),

e informacje o wykorzystaniu plikow cookies (belka informacyjna na dole).

4. W ramach realizacji zamodéwienia Wykonawca bedzie zobowigzany do:

e uzupetnienia strony tresciami przygotowanych przez Zleceniodawce oraz migracje
danych/tresci/grafik/dokumentdéw z obecnej strony internetowej Zamawiajgcego,

e migracji skrzynek emailowych wraz z catg zawartoscig z obecnej strony internetowej Zamawiajacego,

e dostosowanie catej strony do standardu WCAG 2.1, zgodnie z wymogami okreslonymi w art.5 ustawy
z dnia 4 kwietnia 2019 r. o dostepnosci cyfrowej stron internetowych , réwniez tresci przeniesionych
z dotychczasowej strony,

e dodanie funkcjonalnosci dla oséb niedowidzacych: wysoki kontrast, skala szarosci, negatyw,
powiekszanie i pomniejszanie strony, jasne tto, podkreslanie linkéw,

e dodanie funkcjonalnosci zapisdw uzytkownikdw do newslettera, z mozliwoscig konfiguracji
formularza zapisu oraz importu danych z panelu administracyjnego w formacie .csv,

e wdrozenie certyfikatu SSL na stronie zakupionego przez Zamawiajgcego,

e wdrozenie mozliwosci ptatnosci poprzez PayPal,

o wersje jezykowa w jezyku angielskim i dodanie tresci dostarczonych przez Zamawiajgcego.

5. Utworzenie i wdrozenie sklepu internetowego, ktéry bedzie posiadat szeroki zakres funkcjonalnosci
zarowno z panelu administracyjnego jak réwniez z poziomu obstugi klienta, pozwalajacy na
kompleksowgq obstuge klienta od momentu ztozenia zamdwienia az do wysytki towaru. Sklep powinien

posiada¢ minimalne funkcjonalnosci takie jak

e petnaresponsywnosé,

e wyglad ma by¢ tozsamy z szablonem oraz szatg graficzng strony internetowej,
e podglad koszyka przez klientow,

e intuicyjny proces dokonywania zakupdw,

e mozliwos$¢ zakupow z rejestracjq oraz bez rejestracji,

e statystyki sprzedazy,

e petna edycja i podglad danych klienta,
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e mozliwos$¢ dodawania rabatow oraz przypisywania kodéw rabatowych,

e lista standw magazynowych oraz alarmy magazynowe,

e dodawanie dowolnej ilosci cech produktéw,

e dodawanie kategorii,

e mozliwosci integracji z systemami zewnetrznymi np. szybkie ptatnosci oraz system
ksiegowy Zamawiajgcego,

e import danych ze sklepu do formatu .csv oraz .pdf.

6. Wdrozenie serwisu
Zamawiajgcy wymaga, aby Wykonawca przeprowadzit nastepujgce prace zwigzane z wdrozeniem
strony:
1) Uruchomienie serwisu zgodnie z zatwierdzonym projektem na serwerze Zamawiajgcego (podczas
tworzenia nowej strony Zamawiajacy wymaga, aby dotychczasowa strona byta nadal aktywna).
2) Przeszkolenie stacjonarne pracownikéw ze strony Zamawiajgcego w siedzibie Zamawiajgcego z
zakresu funkcjonowania, zamieszczenia/zarzgdzania trescig w serwisie.

3) Dotgczenie papierowej instrukcji obstugi CMS.

e Wykonawca udzieli na przedmiot umowy gwarancji na okres 12 miesiecy liczgc od daty podpisania
ostatecznego protokotu zdawczo-odbiorczego. W przypadku awarii Wykonawca jest zobowigzany do

jej zdiagnozowania w ciggu 24 godzin i wykonania dziatan naprawczych w ciggu kolejnych 24 godzin.

Zgodnos¢ ze standardami wykonanej strony:
e HTMLS5 - Portal jest zgodny z oficjalng specyfikacjg HTML5 opisang w dokumentach The World Wide
Web Consortium (W3C)

e WCAG 2.1. - Portal jest przygotowany zgodnie z wytycznymi dla dostepnosci tresci internetowych
2.1

o Klawisze szybkiego dostepu

o Klawisze szybkiego dostepu zaimplementowane w portalu:

Klawisz 1 - Przejscie do Strony Gtéwnej

Klawisz 2 - Przeskoczenie do menu gtdwnego na stronie
Klawisz 3 - Przeskoczenie za menu gtéwne na stronie
Klawisz 4 - Przejscie do gtdwnej tresci na stronie
Klawisz 5 - Przejscie do mapy strony

Klawisz O - Przejscie do strony o dostepnosci

Wyglad:
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e powiekszanie tekstu - portal zawiera mechanizm pozwalajacy powiekszaé font

e wersja kontrastowa - portal zawiera mechanizm pozwalajgcy na przetaczenie sie na wersje
kontrastowg, w ktérej zastosowano alternatywng kolorystyke réznych elementéw serwisu tak aby
wspotczynnik kontrastu byt jak najwiekszy;

e (CSS - uktad graficzny portalu zdefiniowany jest w arkuszach styléw kaskadowych (Cascade Style
Sheets);

e Responsive Web Design - serwis przygotowany jest zgodnie z podejsciem RWD, ktore oznacza, ze
wyglad serwisu dynamicznie dostosowuje sie do wielkosci ekranu, z ktérego korzysta uzytkownik.

7. Warunki udziatu w postepowaniu:

W postepowaniu mogg bra¢ udziat Wykonawcy, ktorzy:

e Posiadajg uprawnienia do wykonywania okreslonej dziatalnosci lub czynnosci jezeli ustawy naktadajg
obowigzek posiadania takich uprawnien,

e Posiadajg niezbedng wiedze i doswiadczenie oraz dysponujg potencjatem technicznym i osobami
zdolnymi do wykonania zaméwienia,

e Znajdujg sie w sytuacji ekonomicznej i finansowej zapewniajgcej wykonanie zamdwienia

e Wykazg sie doswiadczeniem w zakresie realizacji stron internetowych oraz innych projektéw
informatycznych ( co najmniej 5 ukoriczonych projektow w ciggu ostatnich 2 lat, w tym minimum 2
projekty uwzgledniajgce standard WCAG 2.1. Stosowne linki nalezy poda¢ w ofercie.

8. Termin realizacji zamoéwienia: 14 pazdziernik 2020 r.

9. Miejsce, forma sktadania ofert i informacje szczegétowe na temat zamowienia:

1. Oferta powinna by¢ przestana za posrednictwem: poczty elektronicznej na adres:
administracja@bwakielce.art.pl, w terminie do dnia 16.09.2020 r. do godz. 10.00

2. Oferent powinien stworzy¢ oferte na formularzu dotgczonym do niniejszego zapytania.

10. Osoby uprawnione do porozumienia sie z Wykonawca :

Informacje udzielane beda w dni robocze (pon. —pt.) od godz. 9.00 do godz. 14.00

Pani Monika Cybulska tel. 41 367-64-47 wew.26 , email: kontakt@bwakielce.art.pl, Agnieszka Gotebiowska
tel. 41 367 64 47 wew. 26., email: promocja@bwakielc.art.pl

11. Informacje dotyczace wyboru najkorzystniejszej oferty:

1. Zamawiajgcy dokona wyboru najkorzystniejszej oferty na warunkach okreslonych w zaproszeniu i przekaze
informacje o przyjeciu oferty wybranemu Wykonawcy zamédwienia.

2.Z Wykonawcy, ktérego oferta zostata wybrana, zostanie zawarta umowa, ktdrej wzér stanowi zatgcznik nr
3 do niniejszego zapytania.

3. Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do odstgpienia od procedury zapytania ofertowego bez podania
przyczyny. Z tego tytutu nie przystuguje zadne roszczenie wobec Zamawiajgcego.

4. Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do zawarcia umowy tylko z wybranym Wykonawca.

5. Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo do nierozpatrywania ofert otrzymanych po terminie.
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6. Wykonawcy, ktorych oferty nie zostang wybrane nie mogg zgtaszaé zadnych roszczen wzgledem Biura
Wystaw Artystycznych w Kielcach z tytutu otrzymania niniejszego zapytania ofertowego oraz przygotowania
i ztozenia oferty na to zapytanie.

7. Kazdy oferent przed uptywem terminu skfadania ofert moze zmienié¢ lub wycofaé swojg oferte.
12. Kryterium wyboru najkorzystniejszej oferty:

Przy wyborze i ocenie ofert uznanych za wazne i ztozone przez Wykonawcéw uznanych za

spetniajgcych warunki udziatu w postepowaniu Zamawiajgcy bedzie sie kierowat nastepujacymi kryteriami:
1. Cena ofertowa 70 % - 70 pkt.

2. Doswiadczenie 30 % - 30 pkt.

Zasady oceny kryterium ,,Cena ofertowa” [C]

Liczba punktdw, jaka zostanie przyznana w ramach powyzszego kryterium obliczona zostanie
przez podzielenie ceny najtanszej oferty (brutto) przez cene oferty badanej (brutto) oraz
przemnozenie tak otrzymanej liczby przez maksymalna liczbe punktéw, ktérg dla tego
kryterium ustalono na poziomie 70, wedtug wzoru:

C=(Cmin/Cb)x70

gdzie:

C - liczba przyznanych punktéw oferty wynikajacych z kryterium ceny,

C min — cena najtanszej oferty,

C b — cena badanej oferty,

Maksymalna liczba punktow do uzyskania za kryterium cena - 70 pkt.

Wskazana cena badanej oferty (Cb) brana pod uwage przy przyznawaniu punktacji i ocenie
oferty to cena catkowita brutto wskazana w ofercie za realizacje catosci zamdwienia (cena
ofertowa brutto), zgodnie z trescig szczegétowego opisu przedmiotu zamdwienia.

Zasady oceny kryterium ,,Doswiadczenie” [D]

Liczba punktéw jaka zostanie przyznana w ramach niniejszego kryterium opierata sie bedzie

o doswiadczenie Wykonawcy. Punkty przyznane zostang w przypadku wykazania
doswiadczenia polegajgcego na utworzeniu i uruchomieniu strony internetowej: 1 projekt — 10
punktéw, 2 projekty — 20 punktow, 3 projekty i wiecej projektéw — 30 punktéw. Maksymalna
liczba punktéw mozliwa do otrzymania w tym kryterium wynosi 30 pkt.

Zataczniki:

1. Formularz ofertowy

2. Opis przedmiotu zamoéwienia
3. Wz4r umowy

4. Protokét zdawczo- odbiorczy

8. Do niniejszego postepowania, zgodnie z art. 4 pkt. 8 ustawy z dnia 29 stycznia 2004 roku Prawo
Zamoéwien Publicznych (tekst jednolity: Dz. U. z 2015 r. poz. 2164) przepisy w/w ustawy nie maja
zastosowania.
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